Uppdrag Almhults Handelsplats — UF konsulterna!

Bakgrund — kort om uppdraget:

Skapa en kreativ kommunications & aktiveringskalender kring vara sasongers
hogtider och temadagar! Exempelvis julafton, pasken, midsommar &
cykelnsdag.

Om Almhults Handelsplats! — vilka &r vi? Syssels&ttning?
Malgrupp?

Mitt namn &r Johanna Strid, 34 ar kommer fran Sdgands strax utanfér Almhult.
P& Almhults Handelsplats jobbar jag som Customer Experience Leader vilket
betyder att jag ar ansvarig for att:

e Marknadsféra och driva trafik till Handelsplatsen

o Sdakerstalla att vara besokare far en trevlig stund hos oss
e Sdkerstalla att vara besokare vill spendera tid hos oss

o Sdakerstalla att vara besokare vill aterbestka oss

e Skapa aktiviteter som Gverraskar vara besokare

Lite mer info om Handelsplatsen!

Almhult handelsplats dgs av INGKA Centres och ligger p& den éstra kanten av
Almhult. Detta omrade av staden kommer genomga stor utveckling under de
kommande aren som kommer att férandra stadens stadsstruktur och dess
rérelsemonster.

Upptagningsomradet fér Alimhult Handelsplats ses vid en maximal kértid pd
cirka 60 minuter. Det priméra upptagningsomradet omfattar staden Almhult



med 17.500 invanare varav 10.500 bor centralt. Totalt marknadsomrade har en
befolkning pa 370.600 invanare

Handelsplatsen innefattar i dag ett fler tal butiker men ocksa en del tomma
lokaler vilka vi jobbar hart med att fylla med en massa nya harliga féretag och
eldsjalar, vilket ar superinspirerande!

https://www.almhultshandelsplats.se/

Om uppdraget — syfte och mal:

Just nu arbetar vi med att sakerstalla en inspirerande och nytankande
kommersiell kalender och som direkt koppling till den en aktivitets kalender
kring det olika hogtiderna samt temadagar under aret. Varfor?

Som tidigare ndmt brinner vi for att driva trafik till handelsplatsen och ge vara
besdkare anledning att besdka och aterbestka oss manga ganger om!

Vi vill att det vi skapar skall 6verraska besokaren, driva forsaljning men framfor
allt bidra till en "Fun day out”.

Viktigt ocksa for oss ar att vi alltid satter hallbarhet framst vilket innebar att det
vi skapar skall ga att atervinna eller ateranvanda.

Huvudkonkurrenter — vilka &r vara konkurrenter? Vad har gjorts
tidigare? Sa vi inte gér samma sak:

Vara storsta konkurenter ar de narligande handelsplatserna exemplevis Vala,
Samarkand i Vaxjo. Men det som skiljer oss fran vara konkurenter ar att vi ar
mer en retail park och har darfér andra mojligheter nar det kommer till
kommunikation kring hégtider etc.

En av vara starkaste styrkor dr dven att vi just ligger i AlImhult och den starka
kopplingen till IKEA. Vart mal ar inte att bli som alla andra utan vart mal ar att
bygga nagot eget och unikt som ar valforankrat i IKEA's affarside dvs.

Att skapa en motesplats for manniskor innehallande allt for ditt hem! Och da
med fokus pa mobler, heminredning etc. Och inte klader, skor med mera.

Men det finns sakert manga saker som tidigare gjorts i form av aktiviteter som
vi skulle kunna ta lardom fran och spinna vidare pa @


https://www.almhultshandelsplats.se/

Malgrupp — vem &r malgruppen?

Malgruppen for detta ar valdigt bred men ett tips ar att inrikta er pa "Nearby
shoppers” & "Long distant shoppers”.

Hur skall vi fa invanarna i Aimhult att kdnna sig inspirerade att beséka oss ofta
och hur skall vi fa langvaga besokare att vilja satta sig i bilen och kéra nagon
timme for att besdka oss?

Tone of voice - tonalitet:

Hur ska aktiviteterna kdnnas genomgaende? Vad ar innovation? Hur kan vi
tanka i innovation i det vi gér? Jobbar vi med kreativitet? Vilken typ av farg,
inredning, service ar vii behov av samt vad kan man utmana? Vilken stamning
vill vi satta pa aktiviteterna?

Budget — Vad é&r budgeten och vad ingdr i den? Vad ska inte
ingdr i budgeten? Finns det material att tillgad? Har vi gjort detta
tidigare — vad fér grejer har vi i vart lager? Alltid ha férutsatta
kostnader i budgeten:

Var budget ar 100 000 for samtliga aktiviteter och da ska personal, inredning,
produktion samt forutsatta kostnader - alltsa pengar som ar undanlagda ifall
nagot behovs kdpas som inte ar inrdknat i budgeten inga.

Kan vi ta in extra hyra for att hantera dverstigande kostnader? Exempelvis hyra
ut bord for en julmarknad etc?

Ovriga 6nskemédl:

Vi jobbar med hallbarhet, helst ska inredning och dekor adteranvandas fran
tidigare ar, vid kdp av nytt ska det vara sa hallbart och bra fér miljon som
mojligt, helt kunna dteranvandas. Vi anvander inte oss heller inte av
engangsplats eventuellt gjort av atervunnet material.

Kommunikation och marknadsféring om aktiviteterna.
Hur marknadsfor vi vara aktiviteter? Facebook, tidningen, instagram, samt
kostnad for detta skall tackas av budgeten.



Utvdrdering:

Viktigt for oss ar dven att vi utvarderar vara aktiviteter sa vi kan dra lardom for
kommande aktivitere sa vi alltid stravar efter att bli lite battre varje gang.

Hur anser ni att vi skall utvarderar vara aktiviteter for att fa bast feedback fran
vara besokare?

Bilder p& handelsplatsen!
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Total yta ca 66 500,m2

Total BTA objekt 721, 722, 726 ca 12 500 m2
Yttre skotsel ca 51 200 m2

(66 500 m2 - 12 500 m2 - 1 800 m2 - 1000 m2)
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